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Plataforma Smart TV de soporte
a la Teleasistencia y la telemedicina en el hogar

para personas mayores y dependientes
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Quienes somos

• Smart Health TV Solution s.l.

• Start-up fundada en 2017.

• Principales proyectos en el sector sociosanitario:

• Proveedor oficial de Servicios de TV Interactiva y Smart TV de RTVE y TV3 desde 2018
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Nuestra misión

Eliminar las barreras de acceso a servicios avanzados

de teleaistencia y telemedicina en el hogar

Brecha Digital / Accesibilidad Pacientes y sus familias en el hogarServicios Sociosanitarios digitales
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La TV en el hogar como solución al problema

La television interactiva / smart TV como dispositivo multimedia de comunicación

y herramienta de soporte a los sistemas actuales y futuros de teleasistencia/telemedicina

en el hogar

Mejora de la calidad de vida para el usuario y sus familiares

Ahorro de costes y optimización de recursos para el sistema Sociosanitario

Nuestros objetivos
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La solución: Plataforma Smart Health TV 

La television en el hogar como dispositivo principal de acceso
VIDEOCONFERENCIA

TELE-MONITORIZACION

INTEGRACION 

MOVIL /TABLET

ALERTAS Y 

NOTIFICACIONES

CONTENIDO

MULTIMEDIA

GESTION DE DATOS DEL 

PACIENTE

DISPOSITIVOS 

BIOMEDICOS



© Smart Health TV Service S.L.    Company confidential 

La solución: La Televisión en el hogar

Sencillez de uso para el 

paciente y el cuidador
Sencillez de instalación 

en el hogar 

SOSTENIBILIDAD
Bajo coste de 

inversión, operación y 

mantenimiento
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La solución: Por qué la TV ?

La TV ya está presente en más

del 90% de los hogares en el 

mundo

Los mayores de 65 años ven

una media de 5 horas de TV 

al día

Tecnología familiar al usuairo y accessible:

Pantalla Grande + Mando a distancia y otros sistemas de control 

( voz + gestural + air mouse etc.)

Integración con la TV Digital. 

Información mostrada sobre la 

señal de TV

Total interoperatibilidad con otros dispositivos: 

Smartphone, Tablet, Botón/Medallón de alerta.

No sustituye o compite con otros dispositivos en el hogar. 

Siempre conectada, disponible 

24/7 y sin baterias
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Ejemplo: Integración con la TV Digital en el hogar

El Sistema muestra los recordatorios y avisos sobre la señal de TV
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La solución: Funcionalidades básicas

Videoconferencia
Avisos y alertas sobre la señal

de TV

Monitorización de constants 

vitales y dispositivos Smarthome

Contenidos multimedia de 

educación en salud y estilo de vida

Juegos cognitivos y 

aplicaciones de terceros

Contenidos multimedia del 

usuario y sus familiares
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Smart Health TV y la Tele-rehabilitación

Ayudamos a las soluciones y tecnologías de Tele-rehabilitación a su despliegue

sostenible en el hogar, eliminando barreras de accesibilidad y brecha digital

Soluciones y Servicios de

Tele-rehabilitación
Pacientes y sus familias

en el hogar

Intragración y Desarrollo
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Smart Health TV y la Tele-rehabilitación: Ejemplos de uso

Recordatorio en

Pantalla de la actividad

Videos interactivos con 

instruciones sobre la actividad
Acceso sencillo a 

diferentes servicios

Monitorización continua,  manual o automática durante los ejercicios y actividades, con integración de dispositivos médicos

• Tensión arterial

• Pulso

• SPO2

• Peso

• Temperatura

• Etc.

Dinamización y seguimiento en

videoconferencia de uno o 

multiples usuarios simultáneos

Captura, análisis y envio de datos de dispositivos y sensores específicos de tele-rehabilitación

• Videoconferencia

• Captura video/foto

• Procesado AI tiempo real
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Integración con Tablet y Smartphones

• La televisión se complementa e integra perfectamente con aplicaciones en el tablet y el móvil
en la prestación de servicios de E-Salud y Teleasistencia en el hogar

– Dependiendo de la aplicación,  la TV se convierte en la única opción de terminal accessible viable. En
otras situaciones la TV es el backup/respaldo en caso de fallo del móvil/tablet (si estos están disponibles
y el usuario sabe/puede manejarlos)

• Nuestra solución no sustituye al Terminal de Teleasistencia, lo complementa
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Q&A

Gracias por su
atención!

Smart TV platform for Social Care 

and Healthcare at Home

Javier Herrero

CEO

Smart TV Solution s.l.

jherrero@shtvsolution.com

+34 653742020

mailto:jherrero@shtvsolution.com
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Nuestra solución: Objetivos y beneficios del sistema

Mayores en el hogar
(y sus familias/cuidadores)

El Sistema sociosanitario
(instituciones públicas y privadas)

- Mejora de la Calidad de vida viviendo

independientemente en su hogar

- Aumentar el tiempo en que los usuarios sean capaces

de vivir en su hogar en las mejores condiciones

Mejora de la adherencia a los tratamientos y medicamentos

Reducción de la Soledad y del aislamiento social

Aumento de la actividades cognitivas, sensorial y físico (juegos de 

memoria, gymnasia rehabilitación etc.)

- Mejora de la calidad de los servicios sociosanitarios para la 

población mayor y/o dependiente.

- Reducción de los costes sociosanitarios, incrementando la 

sostenibilidad del modelo de atención

Educación y Empoderamiento Digital del paciente mayor y/o 

dependiente y de sus familiars y cuidadores

Acceso a los nuevos servicios de Salud Digital

Monitorización sociosanitaria en el hogar en tiempo real

Alfabetización digital / reducción brecha digital de los 

mayores

Monitorización de la seguridad personal en el hogar (maltrato, 

estafas…) 

Acceso sencillo a los servicios de entretenimiento digital
Acceso sencillos a servicios online (E-administración, E-

commerce, Entretenimiento)
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Conclusiones

• Objetivo: Mejorar la calidad de vida de las personas mayores y sus familias a la vez que mejoramos la 
sostenibilidad del sistema sociosanitario optimizando recursos y reduciendo costes. 

• Utilizar la TV permite eliminar las barreras de acceso a servicios avanzados de Telemedicina y Teleasistencia en 
el hogar, incluyendo la Tele-rehabilitación,  para todo tipo de pacientes pero con especial soporte a las personas 
mayores como personas en situación de dependencia.

• El sistema da soporte tanto a usuarios finales/pacientes, independientemente de su nivel de deterioro 
cognitivo,  como a sus familiares y cuidadores no formales/formales

• La plataforma permite integrar todo tipo de servicios online con grandes barreras de acceso para los mayores, 
como servicios de administración digital, educación, comercio electrónico o entretenimiento digital

• Es una herramienta de apoyo para los futuros procesos de digitalización del sector sociosanitario,  con bajo
coste de inversión y explotación que garantiza su sostenibilidad.


